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No. EXPEDIENTE

SIE-DAF-CM-2020-0033

SIE-I-GRP-GER-2020-054

SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
4 de noviembre de 2020

SOLICITUD DE COMPRA O CONTRATACION

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Solicitud: SIE-I-GRP-GER-2020-054

Objeto de la compra: Contratacion de empresa para servicio de monitoreo de medios de
comunicacion y redes sociales de la Superintendencia de Electricidad y Protecom
Rubro:
Planificada: No

Detalle del Pedido

. Cuenta Unidad
Item | Cédigo [1] | Presupuestaria Descripcion de
[2] Medida

Cantidad Precio Unitario

Solicitada Estimado Monto

Solicitud seguln instruccion administrativa
para la contratacién de una empresa para
el servicio de monitoreo de medios de
comunicacion y redes sociales para la
SIE y PROTECOM. Este servicio
monitoreara diariamente, por un periodo
de seis (6) meses, los medios de
comunicacion nacional (prensa escrita,
radio y television; medios digitales y
redes sociales) para capturar noticias y
menciones relacionadas a la SIE,
PROTECOM, asi como las noticias del
sector eléctrico. Ver detalle a segun ficha
técnica:

Comunicacion: Noticias;
Comentarios; Entrevistas;
Opinién en radio, tv, impresos y
digitales escritos (sitios
informativos de la WEB);
Acciones provocadas mas
provocadas por terceros;
Cobertura del sector eléctrico,
actores de generacion,
transmision y distribucién; Otros
temas de impacto directo en
empresas relacionadas.

e Monitoreo Contenido Redes
Sociales : Analisis de
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Comunicacion y Conversacion :
Monitoreo perfiles propios de
redes sociales; 30 palabras
claves; Resultados con acceso
online; Acceso a plataforma
online con data en vivo;
Activacion alertas en vivo , via
email; Envio de reportes
resumen diarios de paginas de
RRSS via email, envio de
reportes resumen diarios de
paginas de RRSS via email;
envio de reportes resumen
diarios de conversaciones via
email; Cobertura de
conversaciones y menciones en
Twitter, Instagram y Facebook,
(data publica); Servicio de set
up; Servicio de optimizacion;
Servicio de capacitacion;
Andlisis y reporte de
conversaciones mas
observaciones destacadas;
Analisis y reportes de paginas
de RRSS mas observaciones

destacadas.
Total RD$950,000.00
Observaciones:
Plan de Entrega Estimado
: " iz Cantidad i
Item Direccion de entrega requerida Fecha necesidad
1 Superintendencia de Electricidad, Ave. John F. Kennedy No. 3 Totalidad de Cada 30 dias durante 6
los servicios meses via email en
archivos digitales

e Y
-

Martin Avila
Gerente de Compras
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