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REGLAMENTOS DE PRIMERA CALIDAD PARA LA
REGULACION DEL SECTOR ELECTRICO

La SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD a contar del afio 2007 ha venido
realizando un esfuerzo ininterrumpido para elaborar un conjunto de mas de 20
reglamentos que estaban pendientes de emitir y que resultan imprescindibles para
la regulacién del Sector Eléctrico de la Rep. Dominicana.

La SUPERINTENDENCIA en la elaboracién de dichos reglamentos ha perseguido
dos objetivos, primero, que cada uno de ellos esté libre de vacios, incoherencias y
ambigliedades, y, segundo, que su entendimiento resulte claro y comprensible para
reguladores, regulados y el publico en general, de manera que sirvan de base para
que el pais alcance un desemperio funcional de su Sector Eléctrico y una
regulacioén eficaz del mismo.

La SUPERINTENDENCIA culmina este esfuerzo con la publicacién de los primeros
20 reglamentos, cuyos titulos figuran en el cuadro de la pagina siguiente y que han
sido distribuidos en las tres series siguientes:

i) Serie Mercado Eléctrico Mayorista,
i) Serie Mercado Eléctrico Minorista, y
iii) Serie Administrativa.

Estamos seguros de la enorme utilidad que tendran estas herramientas normativas
para el desarrollo de nuestro Sector Eléctrico y de la gran acogida con que seran
recibidos por parte de los técnicos y profesionales vinculados al mismo, asi como
del publico en general.

Eduardo Quincoces Batista
Superintendente de Electricidad
Julio de 2016.






PUBLICACIONES SIE

SERIE MERCADO ELECTRICO MAYORISTA (MEM)

NO. TiTUuLO RESOLUCION
1 REGLAMENTO AUTORIZACION Y EJERCICIO CONDICION USUARIO NO REGULADO SIE-040-2013-REG
2 REGLAMENTO LICITACIONES COMPRAVENTA ENERGIA ELECTRICA MEDIANTE CONTRATOS DE LARGO PLAZO SIE-056-2015-MEM
3 CODIGO DE CONEXION DEL SENI SIE-060-2015-MEM
4 | REGLAMENTO AUTORIZACION PUESTA EN SERVICIO DE OBRAS ELECTRICAS EN EL SENI SIE-061-2015-MEM
5  REGLAMENTO SEGURIDAD Y PROTECCION DEL SENI EN FASE FINAL

REGLAMENTO 'TRAMITACI(')N DE pONCESI()N DEFINITIVA PARA EXPLOTACION DE OBRAS ELECTRICAS
DEDISTRIBUCION'Y GENERACION TERMICA CONVENCIONAL

SERIE MERCADO ELECTRICO MINORISTA (MEMI)

EN FASE FINAL

1 TABLA HOMOLOGADA DE CONSUMOS SIE-083-2007

2 REGLAMENTO PARA REVISIONES DE SUMINISTROS Y TRATAMIENTO RECLAMACIONES Y DENUNCIAS SIE-01-2008
DE FRAUDES EN LA RELACION EMPRESAS DISTRIBUIDORAS-USUARIOS

3 NORMA DE CALIDAD DE SERVICIO COMERCIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION DE ELECTRICIDAD SIE-019-2012

REGLAMENTO PARA DEPOSITO, ACTUALIZACION Y DEVOLUCION DE FIANZAS PARA CONTRATOS

ENTRE USUARIOS REGULADOS Y EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Bl e E Al

5 NORMAS DE DISENO Y CONSTRUCCION PARA REDES ELECTRICAS DE DISTRIBUCION AEREAS SIE-029-2015-MEMI

6 REGLAMENTO TRAMITACION APROBACION PLANOS Y SOLICITUDES INTERCONEXION A LA RED DE DISTRIBUCION SIE-030-2015-MEMI

REGLAMENTO PARA PRESENTACION, PROCESAMIENTO Y DECISION DE RECLAMACIONES SURGIDAS EN

7 | ARELACION EMPRESAS DISTRIBUCION-USUARIOS A TRAVES DE LA ViA ADMINISTRATIVA SIES3-AHG MEMI
8  REGLAMENTO DE APORTES DE FINANCIAMIENTOS REEMBOLSABLES EN FASE FINAL
9 REGLAMENTO CALIDAD DE SERVICIO TECNICO DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION DE ELECTRICIDAD EN FASE FINAL

10 REGLAMENTO CALIDAD DEL PRODUCTO TECNICO DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION DE ELECTRICIDAD EN FASE FINAL

1 CODIGO ELECTRICO NACIONAL EN FASE FINAL
12 REGLAMENTO INSTALACIONES ELECTRICAS PARA EDIFICACIONES CARENCIADAS (RIEPEC) EN FASE FINAL
13 REGLAMENTO EMISION Y FISCALIZACION DE LICENCIAS PARA TECNICOS ELECTRICISTAS EN FASE FINAL
14  REGLAMENTO CERTIFICACIONES INSTALACIONES ELECTRICAS DE BAJA TENSION EN FASE FINAL

SERIE ADMINISTRATIVA

1 REGLAMENTO PARA LA GELEBRACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS SIE-081-2005

2 REGLAMENTO'Y TARIFAS PARA SOLICITUDES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS SIE SIE-040-2016-REG

3 CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO v
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RESOLUCION SIE-81-2005

CONSIDERANDO: Que dentro de los objetivos basicos que prevé la ley
General de Electricidad No. 125-01 de fecha 26 de julio del 2001,se
encuentran, entre otros: “... a) Promover y garantizar la oportuna oferta de
electricidad que requiera el desarrollo del pais, en condiciones adecuadas de
calidad, seguridad y continuidad, con el 6ptimo uso de recursos y la debida
consideracion de los aspectos ambientales., y, b) promover la participacion
privada en el desarrollo del sub-sector eléctrico....”;

CONSIDERANDO: Que estas funciones se ejerceran en las materias
pertinentes al sub-sector eléctrico, por intermedio de las instituciones
establecidas en el articulo 6 de la LGE;

CONSIDERANDO: Que de conformidad con lo establecido por el articulo 27 de
la LGE, la superintendencia de electricidad se encuentra facultad para
establecer, modificar y complementar las normas técnicas relacionadas con la
calidad y seguridad de las instalaciones, equipos y artefactos eléctricos,
mediante resoluciones;

CONSIDERANDO: Que la audiencia publica constituye un instrumento de
participacion ciudadana que permite configurar una importante oportunidad
institucional para garantizar el maximo flujo informativo posible entre actores de
la sociedad y sus propiedades en relacion a una decision acotada;

VISTOS: La ley general de electricidad no. 125-01 de fecha 26 de julio del
2001, reglamento de aplicacion de la ley general de electricidad, de fecha 29
de julio del 2002, modificado por los decretos nos. 749-02 de fecha 19de
septiembre de 2002 y 321-03de fecha 3 de abril de 2003;

La superintendencia de electricidad, (SIE), por érgano de su autoridad ejecutiva
maxima, el Presidente del Consejo en funciones de Superintendente de
Electricidad, en ejercicio este ultimo de las facultades legales que le confiere el
literal k) del articulo 36 de la ley general de electricidad 125-01 de fecha 26 de
julio de 2001, y en cumplimiento de la decision adoptada en el Acta de Consejo
de fecha 7 de octubre del 2005, anexa a la presente, dicta la siguiente:

RESOLUCION:
ARTICULO 1.- En vista de las anteriores motivaciones, la superintendencia de

Electricidad, legalmente integrada por su consejo de administracion, tiene a
bien dictar el:
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REGLAMENTO PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS

I. GENERAL:

La Audiencia Publica es un instrumento de consulta creado por la SIE a fin
de escuchar y conocer las opiniones de las partes interesadas, en torno a
temas del sector sobre los que el consejo de la SIE deba tomar decisién.

Il. APROBACION:

El consejo de la SIE es el érgano autorizado para aprobar la celebracién
de toda Audiencia Publica. ElI Consejo establecera en la resolucion de
aprobacion los siguientes aspectos:

a) Titulo o tema a tratar;

b) Fecha y lugar de celebracién de la Audiencia publica;

c) Designacién del funcionario o comité de la SIE responsable de la
preparaciéon y coordinaciéon del evento;

d) Plazo de anticipacidon o fecha limite para la publicacién de los
avisos al publico informando de la celebracién de la Audiencia
Publica en cuestion; el plazo de anticipacion debera ser suficiente
para que los interesados puedan estudiar los documentos base y
presentar sus observaciones;

e) Visto bueno del consejo a los documentos completos y revisados
que serviran de base para el tratamiento del tema., estos
documentos constituiran un anexo que formara parte integral de la
resolucion, y cada pagina debera ser debidamente inicializada por
los Miembros del Consejo; en ningun caso podran aprobarse
documentos incompletos o inconclusos;

f) Duracion asignada para cada turno de expositores;

g) Plazo dado al funcionario o comité responsable para la entrega
del archivo- memoria del evento.

Illl. DERECHO DE PARTICIPACION
En toda Audiencia Publica podran participar:
1) Todas las personas, tanto expositores como espectadores, que
formalicen debidamente su inscripcién, cumpliendo con los
requisitos y plazos establecidos;

2) Los representantes de la prensa y los comunicadores sociales en
general. La SIE reservara un espacio preferencial para este

Pagina2de?7



RESOLUCION SIE-81-2005

SURFPERINTENDENCRA
DE ELECTRIKIODRD

i Garantia de todos !
“ANO DE LA RECUPERACION”

grupo, siempre que las condiciones y facilidades del local asi lo
permita;

3) En calidad de observador, toda persona interesada., siempre y
cuando las condiciones y facilidades del local asi lo permita.

IV. EXPOSITORES CALIFICADOS Y REQUISITOS:
Podran exponer en las audiencias publicas:

1) Los representantes legales de las empresas del sector que se
hayan registrados, o las personas debidamente autorizadas por
ellos mediante poder otorgado conforme a las disposiciones
legales vigentes.

2) Los representantes legales de asociaciones o instituciones
publicas y privadas, o las personas debidamente autorizada por
ellos mediante poder otorgado conforme a las disposiciones
legales vigentes.

3) Las personas fisicas que actuan en su propio nombre vy
representacion, o las personas debidamente autorizadas por ellos
mediante poder otorgado conforme a las disposiciones vigentes.

Todo expositor estara obligado a depositar en la Secretaria General de
la SIE, en horario de 9:00a.m a 5:00 p.m., a mas tardar el dia laborable
previo a la audiencia, una copia escrita de sus observaciones, y de ser
posible, también una copia magnética.

V. PROTOCOLO DE CELEBRACION:

1) Las audiencias publicas seran presididas por el consejo de la
SIE;

2) El Presidente del consejo dara inicio y clausurara el evento;

3) Personal de la SIE llevara el control de asistencia y entregara un
distintivo a cada participante;

4) El dia de celebracion de cada audiencia la SIE circulara el orden
de exposiciones, que seguira el mismo orden en que se
registraron las inscripciones de expositores;

5) El consejo de la SIE designara un funcionario para actuar como
moderador del evento;

6) EI moderador hara saber la duracidn permitida para cada
exposicion, y concedera los turnos de participacion, siguiendo el
orden de exposiciones;

7) El funcionario o comité responsable de la SIE debera preparar el
archivo carpeta con las memorias de cada audiencia y lo
entregara el consejo en el plazo asignado.
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VI. INSCRIPCIONES Y FORMULARIO DE INSCRIPCION:

VILI.

A fin de participar en una audiencia publica todo interesado debera
completar el formulario correspondiente, durante el plazo establecido, ya

sea:
a)

Personalmente en la secretaria general de la SIE, en horario de
9:00a.m.a 5:00p.m.;

b) Via internet, llenando el formulario que aparecera en la pagina

web como anexo al aviso de convocatoria, a cualquier hora dentro
del plazo senalado.

El formulario de inscripcién tendra el siguiente contenido:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)

El titulo del tema;

Relacion de documentos de la SIE que estaran disponibles para
consulta;

El nombre del participante, numero de cedula, direccién, teléfono,
fax, e-mail y firma.

Una casilla para indicar si la persona desea participar como
expositor o como espectador.

Una casilla para indicar si la persona participara en
representaciéon de una empresa, asociacion o institucion.

El nombre de la empresa, asociacion o institucidn que representa.
Fecha y horade inscripcion.

Una casilla para uso de la SIE, para confirmar que el interesado
ha entregado el poder de acreditacién correspondiente.

AVISOS AL PUBLICO:

La SIE convocara al publico a participar en cada Audiencia Publica,
mediante la publicacién de anuncios por los siguientes medios:

a)
b)

Pagina web de la SIE; vy,
Diarios de circulacion nacional.

El contenido del aviso de convocatoria debera especificar los siguientes
puntos:

1)
2)

titulo o temas a tratar;

Lugar, fecha y hora de celebracion de la Audiencia Publica;

Pagina4 de 7



RESOLUCION SIE-81-2005

SUFPERINTENDENCA
DE ELECTRIKIODRD

i Garantia de todos !

“ANO DE LA RECUPERACION”

3) Informar al publico que los documentos base estan a disposicién
de los interesados, en la pagina web y en la secretaria general de
la SIE;

4) Informar que los interesados tienen derecho a participar en la
audiencia publica en calidad de expositor o en calidad de
espectador, para lo cual debera hacer la debida inscripcioén;

5) Fecha limite de inscripcién.
6) Formas y horarios de inscripcién:

a) via internet: llenar el formulario que estara disponible en la
pagina web de la SIE, y enviar. a cualquier hora dentro del
plazo sefalado.

b) Personalmente en la secretaria general de la SIE, en horario
de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. llenar y firmar el formulario de
inscripcioén.

7) Requisitos:

a) todo representante de empresa, asociacion o institucién
debera depositar la acreditacion de lugar en la secretaria
general de la SIE, a mas tardar el dia laborable previo a la
celebracion de la audiencia, en horario de 9:00am. A 5:00p.m.

b) todo expositor debera entregar en la secretaria general de la
SIE, en horario de 9:00.a.m, a 5:00p.m. a mas tardar el dia
laborable previo a la audiencia, una copia escrita de sus
observaciones, y de ser posible, también copia magnética.

NOTA: en las publicaciones deberan informarse las direcciones de la pagina
web y de la sede de la SIE.

Pagina5de7



RESOLUCION SIE-81-2005

SUFPERINTENDENCA
DE ELECTRICIDRAD

i Garantia de todos !

“ANO DE LA RECUPERACION”

Vill. MODELO FORMULARIO INSCRIPCION:

LOGO SIE ,
FORMULARIO DE INSCRIPCION AUDIENCIA PUBLICA
TEMA:

Nombre del participante:

Cédula:

Direccién:

Teléfono: Fax: E-mail:
Condicion: Expositor: [ ] Espectador: [ ]

¢ Representa una Empresa, Asociacion, Institucién o Persona Fisica?

Cargo:

Firma: Fecha:

Para uso de la SIE: Poder legal depositado: Sl [] NO []
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ARTICULO 2.- Ordenar la publicacién de la presente Resoluciéon en un diario
de circulacion nacional.

Dada en Santo Domingo, Republica Dominicana, a los diez (10) dias del mes
de Octubre del afio dos mil cinco (2005).

FRANCISCO ANTONIO MENDEZ
Superintendente de Electricidad
Presidente del Consejo SIE
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